
施設予約システム

（インターネット多機能操作）



～はじめに～

施設予約システムインターネットサービスでは
[かんたん操作]と[多機能操作]を提供しています。
こちらのマニュアルでは[多機能操作]の操作方法を
掲載しています。

[多機能操作]をご利用の利用者様は
システムのメニュー画面より[多機能操作]を選択してください。

※[かんたん操作]をご利用の利用者様は
　『施設予約システム（インターネットかんたん操作）操作マニュアル』
　をご覧ください。



～目次～

各施設の空き状況、抽選申込件数、催し物案内、

施設案内が確認できます。

・各種申し込みをする →[①ログイン … 1  ]
①

②

③
④
⑤ ⑥

・予約をする →[②空き状況確認と予約申込 … ２]

・予約を確認する →[③予約申込内容の確認と削除 …  8]

・抽選申込をする →[④抽選申込状況確認と抽選申込 …12]

・抽選申込確認をする

→[⑤抽選申込内容の確認と削除(申込期間)…19]

・当選したコマを予約する・定期利用の本申請を行う

各施設の催し物、案内

を確認できます。



①ログイン

１．利用者番号とパスワードを入力してください

①：

お持ちの利用者番号（登録番

号）を入力してください。

③：

利用者番号ととパスワードの

入力が完了したら、[ログイン]を

②：

お持ちのパスワード（暗証番号）

を入力してください。

4 ページ4 ページ



②空き状況照会と予約申込

１．[空き状況確認と予約申込]ボタンをクリックしてください

こちらのボタンからは、施設の[空き状況の照会]と[予約申込]を行うことが可能です

5 ページ

こちらのボタンからは、施設の[空き状況の照会]と[予約申込]を行うことが可能です

スポーツ施設・公民館の予約を行う際には口座の登録をしていただく必要が
ありますのでご注意ください。

予約の手順については次ページ以降をご覧ください。

5 ページ



２ー１．施設分類を選択してください

※画面はスポーツ施設の利用者様で
   ログインした例になります。

２－２．スポーツ施設をご利用の利用者様の場合
屋外施設・屋内施設の分類を選択してください

ご利用可能な[施設分類]が表示されます。

ご利用になられる分類をクリックしてください。

ご利用可能な[施設分類]が表示されます。

ご利用になられる分類をクリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタン

をクリックしてください。

6 ページ

３．利用目的を選択してください

ご利用可能な[目的]が表示されます。

ご利用になる目的をクリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。

6 ページ



４．施設を選択してください

５．部屋を選択してください

ご利用可能な[施設]が表示されます。

ご利用になられる施設をクリックてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。

ご利用可能な[室場]が表示されます。

ご利用になられる室場をクリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

7 ページ

６．日付を選択し、検索を実行する

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。

予約したい[日付]を設定してください。

毎週○曜日の予約状況を確認したい場合は、

指定する曜日を選択してください。

※複数の曜日の選択も可能です。

[日付]の設定まで完了しましたら。

ボタンをクリックしてください。

7 ページ



７．ご利用時間を選択してください

-ボタンの使い方-

・[前へ] [次へ] ・・・ 一週間分移動

・[前週] [翌週] ・・・ 1ヶ月分移動

[表示開始日選択]の機能を使って日付

を切り替えることも可能です。

ご利用になる[時間]を選択してください。

表示が になっているコマが予約可能です。

ご利用になるコマをクリックし表示が に切り

替わるのを確認してください。

コマの選択が終了したら ボタンをクリッ

クしてください。

公民館・文化施設をご利用の利用者様 は連続し

た複数のコマの予約も可能です。

部屋の選択画面で複数の室場を選択していたを切り替えることも可能です。

機能の使い方は「６．日付設定」と同様

部屋の選択画面で複数の室場を選択していた

場合、空き状況をまとめて確認することが可能

です。

のボタンを押していただくと各室場ごと

に７日分毎の空き状況を確認していただけます。
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８．予約内容の設定を行ってください
スポーツ施設・公民館　の予約を取られる場合、予約内容の設定を行っていただきます。
下記手順に沿って内容を設定し、設定が完了したら　　　　　　をタッチしてください。
文化施設の予約の際には内容の設定が不要となるので、そのまま　　　　　　をタッチしてください。

８－２．公民館をご利用の利用者様の場合
[保育室]使用の有無を選択してください

スポーツ施設・公民館の利用者様 は

利用される人数を設定していただきます。

こちらの欄に利用予定人数を設定してください。
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[保育室]のご利用をされるかどうかを

こちらで設定してください。

9 ページ



９．利用料金を確認し予約申込を確定させてください

入力した予約について利用料金が表示されます。

料金をご確認のうえ ボタンをクリックし

てください。

ボタンクリック後、予約を確定して良い

かの確認メッセージが表示されます。
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１０．予約申し込みが完了となります

予約が確定するとこちらの画面が表示されます。

予約内容を確定していただき、

ボタンをクリックしてください。
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③予約申込内容の確認と削除

１．[予約申込内容の確認と削除]をクリックしてください
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こちらのボタンからは、現在申込中の予約の[確認]と[取消]・[使用料金の確認]
を行うことが可能です。

予約内容の確認については[２．予約内容の確認]をご覧ください。
予約の取り消しについては[３．予約の取り消し]をご覧ください。
使用料金の確認については[４．予約の料金確認]をご覧ください。
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２．予約内容の確認

現在申し込まれている予約の一

覧が表示されます。

[取消]ボタンがクリック可能な場合、

その予約を取り消すことが可能となります。

手順については「３．予約の取り消し」をご覧ください。

[部屋名称]が青色で表示される場合、

その予約の料金の確認が可能となります。

手順については「４．予約の料金確認」をご覧ください。
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３．予約の取り消し

[取消]ボタンがクリックできる予約については、以下の手順で予約の取り消しが可能です。

３－１．取り消しを行う予約を選択してください

３－２．予約の取り消しを確定させてください

取り消しを行いたい予約の[取消]ボ

タンをクリックしてください。
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選択した予約が表示されます。

取り消しをする場合には をクリックし

てください。

ボタンクリック後、取消を確定して良いかの確認

メッセージが表示されます。

13 ページ



３－３．予約の取り消し結果の確認を行ってください

３－４．予約の一覧画面が表示されます

予約の取り消しが完了するとこちらの画面が

表示されます。

内容を確認し ボタンをクリックしてく

ださい。
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取り消しを行った予約が表示されなくな

ります。
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４．予約の料金確認

部屋名称が青色で表示される予約については以下の手順で予約の料金確認が可能です。

４－１．料金確認を行う予約を選択してください

４－２．料金の確認を行ってください

料金確認を行いたい予約の[部屋名称]

部分クリックしてください。
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選択した予約について料金が表示されます。

ご確認ください。

確認が完了しましたら ボタンをク

リックしてください。

15 ページ



④抽選申込状況照会と抽選申込

１．[抽選申込状況確認と抽選申込]ボタンをクリックしてください

こちらのボタンからは、施設の[抽選申込]を行うことが可能です。
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こちらのボタンからは、施設の[抽選申込]を行うことが可能です。

抽選申込の手順については次ページ以降をご覧ください。

16 ページ



２ー１．施設分類を選択してください

※画面はスポーツ施設の利用者様で
   ログインした例になります。

２－２．スポーツ施設をご利用の利用者様の場合
屋外施設・屋内施設の分類を選択してください

申込可能な[施設分類]が表示されます。

ご利用になられる分類をクリックしてください。

ご利用可能な[施設分類]が表示されます。

ご利用になられる分類をクリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。
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３．利用目的を選択してください

申込可能な[目的]が表示されます。

ご利用になる目的をクリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。

17 ページ



４．施設を選択してください

５．部屋を選択してください

申込可能な[施設]が表示されます。

ご利用になられる施設をクリックてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。

申込可能な[室場]が表示されます。

ご利用になられる室場をクリックしてください。

選択が完了しましたら[確定]ボタンを

クリックしてください。
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６．日付を選択し、検索を実行する

クリックしてください。

申込したい[日付]を設定してください。

毎週○曜日の申込状況を確認したい場合は、

指定する曜日を選択してください。

※複数の曜日の選択も可能です。

[日付]の設定まで完了しましたら。

ボタンをクリックしてください。
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７．ご利用時間を選択してください

-ボタンの使い方-

・[前へ] [次へ] ・・・ 一週間分移動

・[前週] [翌週] ・・・ 1ヶ月分移動

[表示開始日選択]の機能を使って日付

を切り替えることも可能です。

部屋の選択画面で複数の室場を選択していた

ご利用になる[時間]を選択してください。

表示が になっているコマが申込

可能です。

ご利用になるコマをクリックし表示が に切り

替わるのを確認してください。

コマの選択が終了したら ボタンをク

リックしてください。

公民館・文化施設をご利用の利用者様 は連続

した複数のコマの予約も可能です。

文化施設をご利用の利用者様 は複数の申込を

機能の使い方は「６．日付設定」と同様 部屋の選択画面で複数の室場を選択していた

場合、申込状況をまとめて確認することが可能

です。

のボタンを押していただくと各室場

ごとに７日分毎の申込状況を確認していただけ

ます。

-申込コマの表示について-

申込の手続きを行っている時点でそのコマにほ

かの利用者様がどれだけ申し込まれているかに

より表示内容が変わります。

その時点の申込数が多くなるにつれマークが
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８．申込内容の設定を行ってください
文化施設・公民館　の抽選申し込みをする場合、申込内容の設定を行っていただきます。
下記手順に沿って内容を設定し、設定が完了したら　　　　　　をタッチしてください。
スポーツ施設の申込の際には内容の設定が不要となるので、
そのまま　　　　　　をタッチしてください。

８－１．文化施設をご利用の利用者様の場合
セット申込の設定をしてください

８－２．公民館をご利用の利用者様の場合
[保育室]使用の有無を選択してください

[セット]欄にセット番号を入力し設定を行ってください。

同じ番号を入れた申込がセットとなります。

セット番号は連番になるように設定してください。
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[保育室]のご利用をされるかどうかをこ

ちらで設定してください。

20 ページ



９．申込内容を確認してください

１０．抽選申し込みが完了となります

入力した抽選申込が表示されます。

内容をご確認のうえ ボタンをクリック

してください。

ボタンクリック後、申込を確定して良

いかの確認メッセージが表示されます。
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申込が確定するとこちらの画面が表示されます。

申込内容を確定していただき、

ボタンをクリックしてください。

21 ページ



⑤抽選申込内容の確認と削除(申込期間)

１．[抽選申込内容の確認と削除]をクリックしてください
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こちらのボタンからは、現在申込中の抽選申込の[確認]と[取消]
を行うことが可能です。

抽選申込内容の確認については[２．抽選申込内容の確認]をご覧ください。
抽選申込の取り消しについては[３．抽選申込の取り消し]をご覧ください。

※当選確認期間中の操作については
　[⑥抽選申込内容の確認と削除(確認期間)]をご覧ください。
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