
施設予約システム

（インターネットかんたん操作）



～はじめに～

施設予約システムインターネットサービスでは
[かんたん操作]と[多機能操作]を提供しています、
こちらのマニュアルでは[かんたん操作]の操作方法を
掲載しています。

[かんたん操作]をご利用の利用者様は
システムのメニュー画面より[かんたん操作]を選択してください。

※[多機能操作]をご利用の利用者様は
　『施設予約システム（インターネット多機能操作）操作マニュアル』
　をご覧ください。



～目次～

各施設の空き状況、抽選申込件数、催し物案内、

施設案内が確認できます。

・各種申し込みをする →[①ログイン … 1  ]

①

②

③

④

⑤

⑥

・予約をする →[②空き状況確認と予約申込 … ２]

・予約を確認する →[③予約申込内容の確認と削除 …10]

・抽選申込をする →[④抽選申込状況確認と抽選申込 …15]

・抽選申込確認をする

→[⑤抽選申込内容の確認と削除(申込期間)…25]

・当選したコマを予約する・定期利用の本申請を行う

各施設の催し物、案内

を確認できます。



①ログイン

１．[利用者ページへ]を選択してください

①：

「利用者ページへ」をクリックして

ください。

4 ページ

２．登録番号とパスワードを入力してください

①：

お持ちの利用者番号（登録番

号）を入力してください。

③：

番号とパスワードの入力が完了した

ら、[確定]をクリックしてください。

②：

お持ちのパスワード（暗証番号）

を入力してください。

4 ページ



②空き状況照会と予約申込

１．[空き状況確認と予約申込]ボタンをクリックしてください

こちらのボタンからは、施設の[空き状況の照会]と[予約申込]を行うことが可能です

5 ページ

こちらのボタンからは、施設の[空き状況の照会]と[予約申込]を行うことが可能です

スポーツ施設・公民館の予約を行う際には口座の登録をしていただく必要があります
のでご注意ください。

予約の手順については次ページ以降をご覧ください。

5 ページ



２ー１．施設分類を選択してください

※画面はスポーツ施設の利用者様で
   ログインした例になります。

２－２．スポーツ施設をご利用の利用者様の場合

ご利用可能な[施設分類]が表示されます。

ご利用になられる分類をクリックしてください。

6 ページ

２－２．スポーツ施設をご利用の利用者様の場合
屋外施設・屋内施設の分類を選択してください

ご利用可能な[施設分類]が表示されます。

ご利用になられる分類をクリックしてください。

6 ページ



３．利用目的を選択してください

４．施設を選択してください

ご利用可能な[目的]が表示されます。

ご利用になる目的クリックしてください。

7 ページ

４．施設を選択してください

ご利用可能な[施設]が表示されます。

ご利用になられる施設をクリックてください。

7 ページ



５．部屋を選択してください

６．日付を選択してください

ご利用可能な[室場]が表示されます。

ご利用になられる室場をクリックしてください。

8 ページ

６．日付を選択してください

毎週○曜日の予約状況を確認したい場合は、

指定する曜日を選択してください。

※複数の曜日の選択も可能です。

予約したい[日付]を設定してください。

[開始日]の設定が完了しましたら。

ボタンをクリックしてください。

8 ページ



７ー１．ご利用時間を選択してください

７ー２．公民館・文化施設をご利用の場合

ご利用になる[時間]を選択してください。

表示が になっているコマが予約可能です。

ご利用になるコマをクリックしてください。

-ボタンの使い方-

・ ・・・ 一週間分移動

・ ・・・ 1ヶ月分移動

・ ・・・ 前後の時間帯を表示

9 ページ

７ー２．公民館・文化施設をご利用の場合
開始時間選択後、ご利用の終了時間を選択してください

文化施設・公民館 の予約申込では連続した複

数のコマの申込が可能となります。

ご利用の[終了時間]を選択してください。

１コマで問題がない場合については開始時間と

同じコマをもう一度クリックしてください。

9 ページ



８．スポーツ施設・公民館の予約をご利用の場合
人数の設定を行ってください

９．公民館をご利用の利用者様の場合

スポーツ施設・公民館 の予約申込では人数の

設定が必要になります。

人数の設定が終了したら ボタンをクリッ

クしてください。

10 ページ

９．公民館をご利用の利用者様の場合
[保育室]使用の有無を選択してください

[保育室]のご利用をされるかどうか

の確認画面が表示されます。

利用するする場合には

保育室がご不要な場合には

10 ページ



１０．ご予約の内容を確認してください

１１．利用料金を確認してください

入力した予約の内容が表示されます。

内容をご確認のうえ ボタンをクリックし

てください。

11 ページ

１１．利用料金を確認してください

入力した予約について利用料金が表示されます。

料金をご確認のうえ ボタンをクリックし

てください。

11 ページ



１２．予約の確定を行ってください

予約を確定するかどうかの最終確認

の画面になります。

確定する場合には

入力内容を修正する場合には

12 ページ

１３．予約申し込みが完了となります

予約が確定するとこちらの画面が表示されます。

予約内容を確定していただき、

ボタンをクリックしてください。

12 ページ



③予約申込内容の確認と削除

１．[予約申込内容の確認と削除]をクリックしてください

13 ページ

こちらのボタンからは、現在申込中の予約の[確認]と[取消]・[使用料金の確認]
を行うことが可能です。

予約内容の確認については[２．予約内容の確認]をご覧ください。
予約の取り消しについては[３．予約の取り消し]をご覧ください。
使用料金の確認については[４．予約の料金確認]をご覧ください。

13 ページ



２．予約内容の確認

現在申し込まれている予約の一

覧が表示されます。

予約の ボタンをクリックすると

14 ページ

予約の ボタンをクリックすると

その予約に対してできる操作に対応したボタンが表示されます。

ボタンが表示される場合、

その予約を取り消すことが可能となります。

手順については「３．予約の取り消し」をご覧ください。

ボタンが表示される場合、

その予約の料金の確認が可能となります。

手順については「４．予約の料金確認」をご覧ください。

を押しても が表示されない予約については

窓口でのみ取り消し処理を行いますので、窓口までお問い合わせください。

14 ページ



３．予約の取り消し

ボタンが表示される予約については、以下の手順で予約の取り消しが可能です。

３－１．取り消しを行う予約を選択してください

取り消しを行いたい予約の ボ

タンをクリックしてください。

ボタンが表示されたらクリックして

ください。

15 ページ

３－２．予約の取り消しを確定させてください

予約を取り消すかどうかの最終確認画面

が表示されます。

取り消しをする場合には

取り消し処理を中止する場合には

15 ページ



３－３．予約の取り消し結果の確認を行ってください

３－４．予約の一覧画面が表示されます

予約の取り消しが完了するとこちらの

画面が表示されます。

内容を確認し ボタンをクリック

してください。

16 ページ

取り消しを行った予約が表示されなくな

ります。

16 ページ



４．予約の料金確認

ボタンが表示される予約については、以下の手順で予約の料金確認が可能です。

４－１．料金確認を行う予約を選択してください

料金確認を行いたい予約の ボ

タンをクリックしてください。

ボタンが表示されたらクリックして

ください。

17 ページ

４－２．料金の確認を行ってください

選択した予約について料金が表示されます。

ご確認ください。

確認が完了しましたら ボタンをク

リックしてください。

17 ページ



④抽選申込状況照会と抽選申込

１．[抽選申込状況確認と抽選申込]ボタンをクリックしてください

こちらのボタンからは、施設の[抽選申込]を行うことが可能です。

18 ページ

こちらのボタンからは、施設の[抽選申込]を行うことが可能です。

抽選申込の手順については次ページ以降をご覧ください。

18 ページ



２ー１．施設分類を選択してください

※画面はスポーツ施設の利用者様で
   ログインした例になります。

２－２．スポーツ施設をご利用の利用者様の場合

抽選申込可能な[施設分類]が表示されます。

申込をされる分類をクリックしてください。

19 ページ

２－２．スポーツ施設をご利用の利用者様の場合
屋外施設・屋内施設の分類を選択してください（両方を選択することも可能です）

抽選申込可能な[施設分類]が表示されます。

申込をされる分類をクリックしてください。

19 ページ




